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Organisering Larvik 0

Helsehjelpen

41 pasienter uten
andre tjenester

kommune

Hiemmetjenesten

25 pasienter med

vedtak om
hjemmetjenester




Oksygenmetning

Blodsukker

Vekt

Blodtrykk

Lungefunksjon og -kapasitet

Oppfolging av kroniske syke, for eksempel
KOLS, diabetes, kreft eller hjertesvikt

Oppfolging via nettbrett / app pa telefonen og
tilkoblet relevant utstyr

Hensikt a gke egenmestring, sykdomsinnsikt og
selvstendighet og begrense ressursbruk
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< | dag
() ol Boss Bossensen Daglige sporsmal hjertesvikt

Disse spersmalene svarer du pa daglig eller etter avtale

I hvilken grad har bena dine vaert mer hovne det siste degnet?

| dag

Lite eller ingen grad Mer enn vanlig hovne | stor grad hovne

Il Meldinger

Har vekten din endret seg mye de siste dagene?
il  Malinger

J
Video ©OR
Journal O Nei

I hvilken grad har du folt pa skende tretthetsfolelse det siste dognet?
Min Plan

®
=
=] Informasjon
£3
®

Profil Lite eller ingen endring Noe gkt tretthetsfolelse Sterkt skende tretthetsfolelse

I hvilken grad har du vaert mer tungpusten det siste degnet?

R S - e PR el



Bruk av
egenbehandlings

plan

_ er habituell tilstand med

en beskrivelse av hvordan pasienten fgler
seg til vanlig.

| gul tilstand kan pasienten vaere i en
forverringsfase, med malinger og
symptomer som beskriver en darligere
tilstand enn normalt

_ beskriver en klar forverring

hvor helsepersonell ma vurdere tiltak

Gronn sone

Symptomer

Som vanlig, eller noe variasjon fra dag til dag.
Puls er mellom 60 - 90

Oksygenmetningen er over 90

Vekt er over 50kg

Tiltak

MALINGER

Ta puls og cksygenmetning hver dag

Vekt x 1 pr uke

Hoy puls: mellom 90 - 120

Lav oksygenmetning: mellom 85 - 90

MALINGER

Ta puls 0g oksygenmetning hver dag, morgen og kveld til du er | gronn sone igjen.

Har du fober, mal temperaturen morgen og kveld

Symptomer

Du har ikke biitt bedre av hehandiingen i GUL sone efter 2 dager.
Du har okt sykdomsfolelse med feber, og gul eller grant siim.
LAV puls: under 50

HOY puls: over 120

LAV oksygenmetning: under 85

Tiltak
MEDISINER
Ta inhalasjonsmedisiner som i GUL sone.

Ta umicdeloart XX mg Prednisolon og deretter XX mg hver morgen i X dager il.

AKUTT FORVERRING
RING ambulanse p& 113

Trykk pa trygghetsalarmen din!

Du har ingen effekt av medisinene ine.

Du er betydelig dérligers i pusten og foler deg generelt MYE dériigere!



13:17 fre. 16. apr. Il LTE Lader ikke

Min Plan

Red sone
Ole Boss Serensen

Slimmobilisering: 1007 fre. 16. apr. il LTE 88 %

Ferdig THVUZ

Pef-floyte: 10 repetisjoner tre ganger eller mer for dagen. Se instruksjon pa og slimet fraktes ut opp og ut.

| »
dag nettbrettet ditt Nar slimet er flytta hoyt nok opp i de store, mer stabile luftveiene, kan man hoste kraftig for & fierne

slimet. Det gjr ingenting om slimet svelges, da gar det bare ned i magen.

Meldinger
Ga i trappen hver dag. Ga opp et trinn av gangen og hvil bare hvis du ma. Bruk
armene til & stotte og hjelpe deg opp. Ga opp og ned minst tre ganger i lopet av

Malinger dagen

G4 tur med datteren din hver dag. Mélet ditt fra\mars 2021 er & oke runden deres

Video med 100 meter hver uke frem til mai. Bruk staven, det aktiviserer armene dine :-)

Journal Delta pé treningsgruppe mandag og onsdag

Erneering:
Informasjon F& i deg minst fire glass vaeske pr dag

Min Plan Nezeringsdrikker x 3 pr dag. Proteinpulver i supper er nyttig, :- Hensikt: Lgsne og flytte slim ut av luftveiene

Bruk planen din fra ernzeringsfysiolog flittig. Be om rad fra kntaktperson pa Hvordan gjer du det?
Profil sykehuset. Delta i gruppe pa Facebook der du kan dele og miptta erfaringer fra deg
selv og andre Pust rolig inn og ut giennom flgyten noen ganger. Ta noen kaftigere utpust enn vanlig. Figyta gir lett

motstandmot utpusten og hielper derfor  holde luftveiene dpne slik at slimet kan flytte seg opp og
LTot utav luftveiene

Ukentlig rengjering etter instruksjon pa nettbr

retag Grgnn sone

Bruke PEF-flgyte minst tre ganger pr dag
Innen 16:00

Tain
Innen 20:00




1009 fre. 16 ape Wil LTE 27 % .

kiropraktorgruppen.no

E (OO KIROPRAKTORGRUPPEN
@ Ole Boss Sgrensen

@VELSER FOR SKULDER

ldag

Meldinger

Malinger

Video
Journal
Informasjon
Krasizende skulderrotasonopp med strikk

Min Plan

Profil

Personvem




13:05 fre. 16. apr. WILTE 63 % wm

Min Plan

551 e, 76, apr I LTE Lader ke Red sone
Ole Boss Serensen

Symptomer

@ oeBoss sorensen Idag Revion
Fredag 16. April

Du har ikke blitt bedre av behandlingen i GUL sone etter 2 dager.

Rod sone @ ldag

Du har okt sykdomsfolelse med feber, og gul eller gront slim.

| dag Oppgaver Meldinger HOY puls: over 90 BPM

i Oksygenmaling LAV ing: under 88%,
Meldinger . Malinger
) Ta inhalasjonsmedisiner som i GUL sone.
Malinger
Thalasjonsmedisiner morgen og kveld Video
innen 20:00
Video
Start med Prednisolon (kortison) kur Journal Tiltak
Journal Innen 23:55
Ta inhalasjonsmet \er som i gronn sone og behovsmedisin som i GUL sone.
il edis| i ritetiy! ilad.at dy bare bruker
edisiner pa forstoverapparat

Informasjon

Informasjon Oksygenmaling

! MinPlan
Utfert Start forst med kortisonkur. Gi beskjed til Helsehjelpen at du har startet, vi sender
melding til fastlegen din med oppdatering

Min Plan

Profil Profil

Har du vasket forstavermaske etter instruksjon i plagen din?
Ferdig

Inisolonkur:

Ta umiddell s iinntil ed 5 mg hver
trodio dan llor fastlonan din vil vivdere ina am i er i il

o Daglige sparsmal
Ferdig 08:47

ST e, 16, a0 itTE

@ oessson Idag

Fredag 16. April

@ ldag Lukk
ed Prednisolon (kortison) kur

Start med Predhisolon, 1,5 tablett syv dager. Om du er bedre
etter tre dager, kan du slutte uten 4 trappe ned

=) Meldinger
il Malinger
() Video

B Journal Gienstbende
[ Informasjon

B MinPlan

@® Profi

Ferdg

° Daglige sparsmal
Ferdig 0847




Erfaringer Larvik

kommune

Kortere tid til behandling som igjen gir raskere bedring og
kortere sykdomsforlgp -

®U¢Bo§3um Lo
Kunnskapsoverfgring og bedre sykdomsinnsikt (oversikt) T
An Sva rI lggl ¢ rl ng ; Joumal wmm,mmmw'ngm amer g ben Delmdlpr 31,0821

A MinPan
Redusert bruk av helsetjenester rad

Mer fornuftig ressursbruk




Resultater Helsehjelpen
/tjenestene

Larvik
kommune

. Utarbeidelse av

implementeringsplan

8. Informasjonsmeter hos tjenestekontor,
Helsehus og Prestelokka

. Informasjonsmete i avdelingene

9. Innfering | egenbehandlingsplaner
(ca 8. innferinger)

. Utarbeidelse av prosedyrer

10. Statuslunsjer
(gj.snitt to i mnd)

. Brukerkartlegging m/Dignio

11. Informasjon til fastleger

. Innfering teori/prosedyrer (fordelt pa

tre dager med alle spl/vpl)

12. Midtevaluering

. Innfering teknisk opplaering

(fordelt pa to dager med alle spl/vpl)

13. Daglig drift

. Oppstart pasienter

14. Sluttevaluering




Torstrand

Byskogen

Vollen

Antall manedlige
besok endret

Endret hos 4 av 6
2 med mindre besek
2 med mer besok

Endret hos 4 av 7
4 med mindre besek
0 med mer besosk

Endret hos 4 av 8
2 med mindre besek
2 med mer besoek

Gevinst
manedlige besok

48 bessk/mnd

116 besek/mnd

20 bessk/mnd

Kjoretid spart ved

792 min manedlig

756 min manedlig

824 min manedlig

mindre besgok = 26 min daglig = 25 min daglig = 27 min daglig tur/retur
tur/retur turiretur

Endret Hos 3 av 6 Hos3 av7 Hos 2 av 9

ressursbruk

Medisinske tiltak/ 1 11 5

Spart legekontakt

(grunnet EBP)

Antatt sparte 0 4 4

innleggelser
pga oppdagelse av tidlig
forverring

Innleggelser SiV

Fer | Etter Spart
6 3 3

Fer | Etter Spart
4 1 3

For Etter Spart
13 6 7

Innleggelser
kommunen

Fer | Etter Spart
0 1 -1

Fer | Etter Spart
0 1 -1

For Etter Spart

Avsluttede
pasienter

-Mestrer ikke
x4

-MORS x2
-lIkke behov

-MORS
-Manglende
mestring
-engstelse

Larvik
kommune




Totalt alle

Kategori avdelinger
Antall pasienter i prosjektperioden: 35 La rvik
Antall avsluttet: 14 kommune
Antall gjenvaerende pasienter ved
sluttev. 21
Total kjeregevinst manedlig (| 2372 min
minutter) regnet tur/retur
Total gevinst manedlig besok 184
Antall pasienter med reduksjon i
fagleert til ufagl 8
Antall sparte sykehusinnleggelser 10
Antall sparte kommuneinnleggelser 2
Spart legekontakt 17

Tidsbruk

Oppfelgingen:

Varselhandtering, Telefonkontakt Rede varsler Hjemmebesgk
pasientkontakt,

oppgaver i kalender

Mellom 10 - 180 min Mellom 2 - 60 min Mellom 5 - 25 min Mellom 40 - 90 min

Gjennomsnitt: Gjennomsnitt: Gjennomsnitt: Gjennomsnitt:

55 minutter 17 minutter 15 minutter 60 minutter




TRYGGHET
Har digital hjemmeoppfglging pavirket din
opplevelse av trygghet?

100%

Jeg er tryggere pa grunn  Den har ikke pavirket  Jeg er mer utrygg pa
av digital min opplevelse av grunn av digital
hjemmeoppfalging trygghet hjemmeoppfelging

Digital hjemmeoppfglging gir gkt trygghet
for brukerne

BES@K HOS FASTLEGE OG SYKEHUS

e 59% opplevde redusert besgk
til fastlege

® 36% opplevde redusert antall
innleggelser pa sykehus

Digital hjemmeoppfglging kan fgre til feerre
turer til fastlege og sykehus for mange




FYSISK HELSE

Har digital hjemmeoppfglging pavirket din fysiske
helse positivt?

En vesentlig andel opplever bedre fysisk helse pa
grunn av digital hjemmeoppfglging

KUNNSKAP

89% svarte at digital

hjemmeoppfelging ga de en bedre
forstaelse av helseutfordringene sine

Digital hjemmeoppfglging gker brukernes
kunnskap om egne helseutfordringer betraktelig




Digital hjemmeoppf¢|ging : Kommunehelsetjenesten,
fastlege og pargrende
pasient med KOLS GRE D fastiege og para

samarbeider om & utarbeide
en egenbehandlingsplan

@)
- - Larvik

Pasient og helseper- Pasient og helseper- Helsepersonell Pasient far
sonell har samvalgsam-  sonell forbereder bestiller og klargjgr utlevert
tale om digital digital hjemmeoppfgl- utstyr for digital utstyr og kol I l I I l U n e
hjemmeoppfglging ging med & lage en hjemmeoppfglging mottar
egenbehandlingsplan opplaering

KOLS

® s e SYKEHUSET | VESTFOLD

Helsepersonell
vurderer tilstanden til “ Eg
pasienten basert pa ~

malinger

Pasient foretar
malinger og deler
Sa0:, puls, L
blodtrykk, vekt i
brukerportalen

Innenfor

. N referanseomrader
Pasient fortsetter &

fglge sin egenbehan-
dlingsplan og utfgrer
aktiviteter anbefalt til
sine symptomer

Moderat avvik fra
referanseomrader

oo e SYKEHUSET | VESTFOLD
°

Store avvik fra
referanseomrader
Kommunehelsetjenesten

og fastlege holdes @ : g
oppdatert om pasientens
status
Sykehus, kommune-
) helsetjeneste og fastlege

Plasient reiser samhandler om beste
hjem og fortsetter mulige tiltak

med digital

hjemmeoppfglging

Pasient mgter opp goao Pasient og helsepersonell
‘ ] goo g gjennomfgrer samvalg -
oo polillin
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© F  annerledes enn i dag‘»

Takk for oppmerksomhete.n! Ta gjerne kontakt
linda.nilsen.augland@Iarvik.kommune.no @




