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VURDERING OG TILDELING  
AV OMSORGSTJENESTER  
 
Q 

Quality Hotel Expo Fornebu,  
Oslo/Fornebu, 28. – 29. oktober 2024 

 

Mandag, 28. oktober 

Kl. 09:00 – 09:30 
Registrering 

Kl. 09:30 – 09:45 
Introduksjon – Praktisk forvaltning – Profesjonell og rettferdig fordeling – 
Aktuelle problemstillinger – På vei mot en profesjonell metode 
v/ Jan Bølstad, Faglig Forum 
 

Kl. 09:45 – 10:30 
Fra søknad til beslutning i enkeltvedtak 
– rett til tjenester 
– minstestandard – utmåling av omfang på tjenester 
– forventningsavklaringer i saksbehandlingen 
– saksbehandling som fag 
– søknad – utredning – beslutning 
– innspill fra deltakerne 
v/ leder Turid Stavnar, Færder kommune 
 

Kl. 10:30 – 10:45 
Innspill fra deltakerne om metode og praktisk oppfølging for vurdering, profesjonalitet og rettferdighet 

Kl. 10:45 – 11:40 
Å bidra til at folk kan bo lengst mulig hjemme 
– samarbeid med utførertjenesten – revurdere hjelpetiltak i tråd med målet 
– fremmer tjenestene hjelp til selvhjelp? 
– pårørendestøtte 
v/ leder Turid Stavnar, Færder kommune 
 

Kl. 11:40 – 12:00 
Vurdering for behovet av hverdagsrehabilitering – tildeling av tjenester 
– å planlegge for hverdagsrehabilitering 
– hva ser vi etter? – hvordan vurderer vi? – hvordan organiserer vi praksis? 
– mål og intensjoner 
– vurderinger, revurdering og seponering 
v/ leder Grethe Lind, Eigersund kommune, Hverdagsrehabiliteringsteamet 
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VURDERING OG TILDELING AV OMSORGSTJENESTER  
 
Quality Hotel Expo Fornebu,  
Oslo/Fornebu, 28. – 29. oktober 2024 

 

 

Mandag, 28. oktober, fortsetter 

Kl. 12:00 – 12:45 
Lunsj 

Kl. 12:45 – 13:15 
Problemstillinger, sett fra brukernes ståsted, 
v/ teamleder Oddvar T. Feltin, Pasient- og brukerombudet i Oslo og Viken 

Helserett – Hva er viktig når velferdsgoder skal vurderes og fordeles? 
Rettigheter 
v/ professor Aslak Syse, Institutt for offentlig rett, Universitetet i Oslo 

Hva er helserett? 
– viktig å kjenne til nødvendige rettsregler 
– grunnleggende prinsipper 

Pasienters rett til helse- og omsorgstjenester 
– rett til tjenester fra kommunen 
– pasientens rett til informasjon og medvirkning 
– om å prioritere, -hva sier lovverket 

Forvaltningslovens bestemmelser 
– hva er viktig i forvaltningsloven? 
– pasientens krav til informasjon 
– krav til gyldig samtykke, herunder samtykkekompetanse 

Kl. 15:45 – 16:00 
Spørsmål og diskusjon om dagens temaer; Stikkord: Fordelingskompetanse 
I panelet; Aslak Syse, Turid Stavnar og Oddvar Feltin 

Tirsdag, 29. oktober 
Kl. 09:00 – 15:00 
Motivasjonsarbeid og samhandlingskompetanse, v/ professor Roger Hagen, NTNU og UiO 
 
Kl. 09:00 – 11:30 
Å motivere for samhandling 
– introduksjon til temaet 
– hva er motivasjon? 
– hvordan bygge motivasjon? 
– praktiske metoder 
 
Å motivere for endring av innstillinger og holdninger 
– å bygge motivasjon for endring 
– å bygge mestringstro for endring 

Kl. 11:30 – 12:30 
Lunsj 

Kl. 12:30 – 15:00 
Å motiverende for Intervju 
– å samhandle med brukeren 
– å lytte og tilrettelegge profesjonell kompetanse 
– å kunne viktige ferdigheter 

 


