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Hvorfor fungerer den integrerte modellen | Ringerike kommune?

Beskrivelse av en arbeidshverdag.

Bente Nordengen Ringen og Astrid Lorentzen




Dagens tekst: @

* Hvorfor ble integrert modell valgt i var kommune?
* Organisering

* Nettverksmodell

* Arbeidshverdagen

* Avslutning av HVR og oppfalging

* Utfordringer og fordeler

* Oppskriften pa a lykkes!
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Ringerike kommune

* 31 537 innbyggere (-23)

* 10 ARS JUBILEUM | A
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Hvorfor integrert modell?

* Bakgrunn; erfaring fra
rehabliliteringsenhet | kommunen.

Hva er
konklusjonen

* Vanskelig med overganger ut |
hjemmetjenesten.

* Trodde at alle hadde tid til a lese
lange rapporter og avhandlinger
skrevet av terapeuter/ tverrfaglig

utskrivningsrapport - det tror vi
Ikke lenger!
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@ HVERDAGSREHABILITERING

RINGERIKE
KOMMUNE

° Prosjekt: «Fra hjelpekultur
til mestringskultur

med hverdagsrehabilitering.»
2013/14

* @nsket ikke et VI og DE, men
felles forstaelse og
arbeidsmetode.
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Hjemmetjenesten

°* Hgnefoss hjemmetjeneste
lag 1, 2 og 3 (flest brukere)

* Ytre soner:

* Tyristrand sone

°* Sokna sone

* Hallingby/ Nes sone

* Variasjoner mellom Hgnefoss
0g utkantsonene (pga.
Kjgreavstander)
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Omorganisering i 2015 @ @

* Fysio - og ergoterapiressursene ble fordelt ut I hjemmetjenesten

* Alle tre lag | Hgnefoss hjemmetjeneste har «egen» fysio - og
ergoterapeut, organisert under samme ledere som
hjemmetjenesten og er fysisk | samme lokaler.

* En ergo- og fysioterapeut dekker de ytre sonene: Nes, Sokna,
Hallingby og Tyristrand. De har kontor og leder | en av sonene.

* Terapeutene har ulike brukergrupper, ogsa de uten -
hjemmetjenester eller inne pa langtidsplass/omsorgsboliger |
«egen sone.

~
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Organisering: Terapeuter | hjemmetjenesten

°* Lag 1. 100 % fysio. + 100 % ergo.
°* Lag 2. 100 % fysio. + 100 % ergo.
* Lag 3. 150 % fysio. + 110 % ergo.
* Ytre soner: 160 % fysio. og 100 % ergo.

* Arsverk: 5,1 fysioterapeuter og 4,1 ergoterapeuter

* 100 % fysio. som jobber med gruppetrening for eldre |
hele kommunen.

~
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* Fysio- og ergoterapi er ikke lenger egen tjeneste med
avd.leder eller fagansvarlig.

Bidra med det vi kan inn | de ulike tjenestene vi

jobber i — og veere med a utvikle de.
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Forankring @
* Hverdagsrehabilitering er en prioritert oppgave | kommunen, fra
starten.

* Alltid veert pa dagsorden og ikke vurdert prioritert vekk.

* Leve hele livet- Handlingsplan 2019-2024:

* «Forsterke innsatsen pa hverdagsmestring som tankesett,
og hverdagsrehabilitering som arbeidsmetode | helse- og Mt st e
omsorgstjenesten».

Leve hele livet
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2 O 2 1 - 2 O 3 O VARE OVERORDNA SAMFUNNSMAL

swwm | HOVEDMAL 3.6.
Ringerike kommune har gode og trygge helse- og omsorgstjenester
- VV v

tilpasset innbyggernes individuelle behov.

bres 17 5

-~
> @
w

Kommuneplanens

samfunnsdel —

3.6.1. Ringerike kommune har tjenester - Gi informasjon som avklarer forventninger om tjeneste-
som bygger pa reell medvirkning, og som tilbudets kvalitet og omfang.

tar utgangspunkt i den enkeltes behov - Involvere interesseorganisasjoner, frivillige, parorende
OQ ressurser. 0g brukergrupper tidlig | prosesser.

- Sikre at brukeren opplever somiose tjenester,
- Bruke hverdagsrehabilitering som en etablert metodikk.

- Plassere brukere pd rett plass | omsorgstrappen
uavhengig av kostnader. Det skal sorges for tilstrekkelig
antall omsorgsplasser, bdde med og uten heldogns
bemanning, og en hjemmetjeneste som bidrar til okt
trygghet og god pleie. Hverdagsrehabilitering og annen
rehabilitering ma intensiveres.
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Kompetanseutvikling med nettverksmodell @

Helse — og
omsorg
administrasjon

T

Kompetanse-
radgiver
L \
Kreft- og palliasjon Demens ATICER: Ernaering
rehabilitering

* Nettverkene skal sgrge for systematisering og ekstra
faglig fordypning i et definert fagomrade.
 Alle nettverk har koordinator og ressurspersoner.
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Nettverk for hverdagsrehabilitering

Ergo — og
fysioterapeuter i
hjemmetjenesten

Koordinator
50% fysio
50 % ergo

e 4 nettverksmoter
i aret

Ressurspersoner i

hjemmetjenesten
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Mestringsagenter

N
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Oppnevnes av
avdelingsleder

Beskrivelse av hva som
ligger i denne rollen.

Koordinatorene
giennomfgrer
opplaering

04.02 24

Hva er en mestringsagent?

| hjermmetjenesten er det fokus pa hverdagsmestring, og hverdagsrehabilitering er en del
av hjemmetjenestens sitt tjenestetilbud. Alle hjernmetjenester har ressurspersoner som
kalles mestringsagenter blant sine medarbeidere,

Din oppgave en:

+ holde hverdagsmestringstankesettet varmt

+ «oppdages zktuelle brukere som kan ha behov for hverdagsrehabilitering, gjerne
melde det opp til brukermgter

+« engasjere, motivere og veilede kollegaer og brukere - mestringssnakk

+ invitere til refleksjon over de gode eksemplene — og de ikke s& gode

+ ha oversikt og kunnskap om aktivitetstilbud i naermiljget

Som mestringsagent vil du f en innfering i hva det er viktig a veere oppmerksom pa for 2
fremme hverdagsmestring, og hva hverdagsrehabilitering innebaerer i praksis,

Mestringsagentene er en del av nettverk for hverdagsrehabilitering, og er
ressurspersoner sammen med fysig- 0g ergoterapeutene i hvert lag/avdeling.

Det blir arrangert 4 mgter i &ret. Matene varer i 2 timer, og innkalling til mgtene og
annen relevant informasjon sendes ut pa mail. P& nettverksmatene vil aktuelle tema som
er relevante for hverdagsmestring og hverdagsrehabilitering belyses. Det er viktig med
erfaringsutveksling.

Har du sparsmal, tilbakemelding eller gnsker & diskutere konkrete problemstillinger i
dette arbeidet kontakt gjerne hverdagsrehabiliteringskoordinator.

wGod helse er
& mestre
hwerdagens
kravs, Peter F.
Hjort

Hverdagsrehabiliteringskoordinatorar:

Astrid Lorentzen, fysioterapeut, Hf: 40517845, Astrid Lorentzen@ringerike kommune no
Bante N. Ringen, ergoterapeut, 1jf: 40917844, Bente Nordensen. Ringen @ringerike. kommune.ng




Koordinatorjobben @

* Koordinatorformel =

50% koordinator + 50% praktisk arbeid 50% koordinator + 50% praktisk arbeid
fysioterapeut ergoterapeut
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Gl ALDRI OPP!!

Har de Ikke S/f!ﬂﬂzf

LL er oL
e%ssng,‘ema

¢

* Prosess som aldri blir
helt ferdig — fordel med 2
stykker




¢

* Faste samarbeidsmgter med terapeutene som jobber med
HVR

* Utarbelide og oppdatere prosedyrer | kvalitetssystemet
* Arsrapport — antall saker

* Oppleering av nyansatte

* Nettverksmgater

* Spre "budskapet"......

~
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Arbeidshverdagen @

* Alle har samme uniform — del av gjengen!

* Morgenrapport

* Brukermgte 1 x / uke

° Midtrapport hver dag i lunsjen

* Hele hjemmetjenesten benytter leasingbiler.

* Felles personalmgter (manedlig) og fagdager 2x/ ar.
* Alle har tilgang/ bruker LMP

~
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Mgtes i gangen, garasjen, pa
telefon, kopimaskin,
garderoben, dokga...

Lunsj

Julebord/ sosiale
sammenkomster/ festkomite/
trening/ facebooksider....




Oppstart

° Fyslo.- 0g ergoterapeut, | eget
lag, kartlegger pasient | Igpet av 2
besak

* ett bli- kjent besgk

* ett til malsetting der vi gjennomfarer
enten COPM eller PSFS og SPPB
og lager rehab. plan

* Samarbeid med sykepleier

~N
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for deg da ??
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@ HVERDAGSREHABILITERING

RINGERIKE

KOMMUNE

Vart illustrerte aktivitetshjul
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Hverdagsrehabilitering, Ringerike kommune

Rehabiliteringsplan for: Line Danser Dato: 00.00.0000

Mal Tiltak Evaluering
Handle pd butikken selv. Trene pd & gd med rullator til butikken og handle.
Gjennomfere treningsprogram for styrke av ben og
armer.

G& smd turer ute, med folge forst.

Lage meg middag selv. Ldne og preve ut en arbeidsstol.
Forenkle arbeidsmetoder for @ mestre dette.
Lage enkel mat.

Delta pd historiegruppe pd Soke TT- kort.
frivilligsentralen Besgke Frivilligsentralen.
Bestemme oppstartdato.

Dusje selv Trene pd d dusje selv, tilrettelegge i dusjen.

G4 i trapp @ve pd & gd trapp med folge.

Vi som jobber sammen med deg er: Hjemmetjenesten i Lag 5, ergoterapeut Caroline O. P. Measure og
fysioterapeut Truls I. Balanse.

N
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¢

* Inn 1 Gerica med prosedyrer og tiltaksplan LMP

* Samarbeid med listeansvarlig — terapeutene
skriver prosedyrer/ tiltak — vurderer om tiden er passe?

* Skrives ikke spesifikt vedtak pa hverdagsrehabilitering — men
pa hjiemmetjenester — hverdagsrehabilitering er
"bare" arbeidsmetoden som benyttes.

~
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Fra ansatt:

\ |dag

min ® NYTT T”—TAK

Prosedyrer

® Trening/Hverdagsmestring 30 min

HVERDAGSREHABILITERING ¢ T R E N I N G/

Mal: Ga turer ute alene, lett sngmaking

Tiltak: Ga turer ute med fglge, benytter krykker. HVE R DAG S M EST R I N G

Trenger hjelp til & ta ned ispiggene. Er ustg og ma . ]
ta hyppige pauser. ¢ SetteS |n n etter |U nSJ

Gjennomfgre gvelser pa ark, ga kjellertrapp med

folge, @ EkStra tld

A
RING

\
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Fra ansatt:
Prosedyrer

¢ Middag- Gi/lage/tilrettelegge 15 min
HVERDAGSREHABILITERING

Mal: Mestre 4 lage mat selv * HVERDAGSREHABILITERING

Tiltak: Bli med til kjsleskapet og velge hva hun vil ° MAL

spise. Tilrettelegge maltidet sammen med henne.
Vurdere hva hun kan klare selv. PY TI LTAK
Bor oppfordres til a drikke rikelig pga fare for
obstipasjon.

Pargrende handler inn mat til henne.

. : : : : o
e Toalettrutiner/toalettbesgk fglge til og Settes inn | ekSISte_r_end_e tiltak pa
fra 15 min bakgrunn av rehabiliteringsplan/

HVERDAGSREHABILITERING mélsetti ng

Mal: Bli selvstendig pa badet

Tiltak: * Ma tiden gkes?

Folge bruker pa toalettet. Oppfordre henne til a
gjore mest mulig selv av det hun klarer.

S
RING

N
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¢

* Alle i h)emmetjenesten har HVR oppdrag i tillegg til andre oppdrag.

* Nar mestringsagentene er pa jobb - sa oppfordres de til a ta HVR
oppdrag.

* Terapeutene fglger opp ca. en gang | uka, og ved behov.

* Terapeuter plukker av andres lister ved behov — arbeidsdag
bestaende av noen HVR saker og andre saker (styrer
egen arb.dag)

~
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Hverdagsrehabilitering, Ringerike kommune

[Rehabiliteringsp]au for:-

Dato: 17.11.2023

Mal Tiltak Evaluering,

Ta av/pd bh Trene med hjemmetjenesten Uke 50

Ga ute uten ganghjelpemidler Treningsprogram Uke 50
Gatrening

Reise med buss Treningsprogram Uke 50
Gatrening
Trappetrening

Delta pa eldretreff Treningsprogram Uke 50
Gdtrening

fysioterapeu

Mandager; Hjemmet jenesten - under annet hjemmebeseok
Onsdager; Fysioterapeut - tidspunkt etter avtale
Fredager; Hjemmetjenesten - under annet hjemmebesak

Vi som jobber sammen med deg er: Hjemmetjenesteni Tyristrand, er‘go‘rerapeu‘r—og

~
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Hvordan kunne utfgre HVR | en travel arbeidsdag? @

* Terapeutene matte leere seg I
hvordan hjemmetjenesten jobber og Ol |
hvordan arbeidshverdagen egentlig i B
er. N N

* Tidspunkt etter lunsj er gunstig for
ekstra oppdrag: trening, ga til butikk,
postkasse, ut med sapla ....

* Konkrete korte prosedyrer!

rdag habilitertr
S e ?;n_qreange kommune

N
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Hvordan gi beskjeder videre — eks dusj @

* "Na avtalte jeg at neste gang han skulle dusje sa skulle
han begynne nar jeg ringer han.... Er ikke det lurt?"

* Ofte kommer det ny person neste gang

Skriftlig beskjed i rapportbok ( som leses/ kvitteres ut pa morgenen)

* Midtrapport (i lunsjen) ....... Skrive det opp i beskjedbok til neste gang
vedkommende har dusj

Beskjed pa LMP

N\
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Prat i lunsjen: Hvorfor... ?

* «Hun klarer jo varme middag selv, hvorfor skal vi gjare
det da?»

Malet er a fa i seg nok naering — ikke laere a bruke micro..

* «Men, hun kler jo pa seg selv, hvorfor skal vi smgre
mat da?»

Kan klare en ting, men ikke alt pa en gang, har kanskje
ikke energi til det enna...

N
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* "Men, jeg sa jo at han var ute og gikk i gar"

Malet hans er jo a ga til byen alene, ikke bare rundt

blokka.....flott at han @ver pa egenhand!!

* "Men, jeg sa henne jo pa kjgpesenteret lgrdag”

Fantastisk tilbakemelding, siden det a reise pa

kigpesenteret er malet hennes!!!!

* "Han klarte seg helt selv i dusjen, sa jeg vasket
han bare pa ryggen!”

Hvis malet er a dusje selv, er det veldig dumt & begynne

og vaske ryggen pa noen som aldri kommer til a vaske
ryggen selv...

N
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MAL diskusjoner.. @

* Snakker sammen om hva som er malet til brukeren

* Et personlig mal og ikke hjemmetjenesten sitt mal - skal
motivere brukeren til & gjgre en innsats!

~ HUSK A SJEKKE REHAB. PLANEN
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* Vet alle | tjenesten at den de jobber
med har hverdagsrehabilitering, hvis
Vi Spgr dem?

* Ubevisst hverdagsrehabilitering er
ogsa hverdagsrehabilitering!!
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a «Veere veldig hjelpsom!»

Hverdagsrebabilitering  Ringerike kommune .

- nermest det meste

~
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«BARE sta med henda pa ryggen»

e ol TN

// I !

i

|

|

i

|

erdag iLitert

i srehab?ing?n%e kommune
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«Veere balansert»

- =

habag Ringerike kommu.;zc
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Avslutning av hverdagsrehabilitering @

* Evaluerer rehablliteringsplan — evt. midtveis evaluering

* Anslar varighet av forlgp pa 6 — 8 uker, men stor variasjon.
* Retester

* Gjennomgatr tiltaksplan — tar opp pa brukermgate
* Oppfoalging etter 1 mnd. og 3mnd.

~
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Oppfolging etter - eller oppstart underveis @

* Komme | gang hos privatpraktiserende fysioterapeut
* Gruppetrening for h)emmeboende

* Gruppetilbud hos Frivilligsentral — turvenn hjemme

* Dagtilbud «Gleden»

* Treningssenter

* Komme | gang med tidligere fritidsaktiviteter ( Frelsesarmeen,
bridgeklubb, strikkekafe....)

* Videre oppfelging av hjemmetjenester
* Oppfalging av fysio — eller ergoterapeut

~
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Antall forlgp/ vurderinger @

* 164 vurderinger av fysio/ ergot. -blir eventuelt fulgt opp av
samme terapeuter.

* 70 forlgp 2023
* Hvorfor ikke flere?

* Stort fokus pa hverdagsmestring i hele tjenesten!

* Forlgp ma ha en rehab. plan og i hovedsak testene vi bruker,
tverrfaglig oppfalging.

~
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Utfordringer @

* Avhengig av at ergo. - og fysioterapeuter er padrivere og
prioriterer dette.

N
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* Avdelingsleder som prioriterer hverdagsrehabilitering slik
at alle kan jobbe med dette.

* Oppleering til nyansatte — mye utskiftning
* Mange ansatte - fa ut informasjon til alle..

* Tar lang tid a innfare integrert modell, vi blir aldri ferdige —
kontinuerlig forbedringsprosess

~
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Fordeler @

* Hjemmetjenesten eier hverdagsrehabilitering!

* Hverdagsrehabilitering er en av arbeidsmetodene til
hjemmetjenesten

* Hverdagsrehabilitering er ikke bare begrenset til dagtid - ogsa
kveld og kan settes inn | alle tiltak!

* Hjemmetjenesten tenker pa hverdagsmestring hos alle
brukere

~
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* Ved avslutning — ingen "overfaring” - ser sammen pa hvilke
tiltak som skal fortsette/ avsluttes eller endres pa

* Mange forskjellige innom bruker — flere til a diskutere
lgsninger - ulike synspunkt/ ideer.. bruker terr a ga i trapp med
ulike mennesker - ma forklare til flere -bli trygg pa sin egen
"prosedyre"..

* Tiltakene ruller og gar - nar de farst er satt inn.

~
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Oppskriften pa hvordan man lykkes? !l ©

Forankring
Nettverks

Koordinatorer modell

Felles o : 5 -
lokaler Hverdagsrehabilitering rganisering

Engasjerte
ledere og

terapeuter
LMP -felles

arbeids
verktegy

N
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Opplest og vedtatt:

—
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RINGERIKE
KOMMUNE

Takk for oss!

Bente N. Ringen og Astrid Lorentzen

Illustrasjoner Astrid Lorentzen
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