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Velferdsteknologi

- konferansen

2024, kap.12

Presentasjoner av nye teknologier og nye
erfaringer

Innblikk i hvordan en stor og fremoverlent
kommune, med eget utstillingssenter for
velferdsteknologiske lgsninger, tenker,
organiserer og planlegger for videre utvikling
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Aldring, mestring og muligheter

| Beerumsamfunnet jobber vi
sammen for a skape gode liv og
like muligheter

Baerumsamfunnet er attraktivt
og inkluderende

Baerumsamfunnet er klima- og
miljeklokt

Barum kommune er
handlekraftig og innovativ BERUM KOMMUNE [



Frem mot 2050 vil Baerum ha en
befolkningsekning pa 84 prosent i
de eldre aldersgruppene (67+ ar).
Samlet utgjer dette en endring
fra ca. 19 802 personeri 2022 til ca.
36 400 personer i 2050 i disse
aldersgruppene




Eksplosjonen i antall eldre krever
samfunnsutvikling og innbyggerfokus

Mestring og
livskvalitet

Godt a leve i Baerum — hele livet
Fa fart pa boligutvikling
Aldersvennlig/generasjonsvennlig
Bruke kompetanse — hele livet
Malrettet forebyggende arbeid
Robuste hjemmetjenester
Velferdsteknologi



R 2
Hva kjennetegner Baerum kommune? '*( j’

Vi har behov for

% en bedre samhandling og smidigere
» Tidlig deltager i velferdsteknologisatsingen o
organisering

» Haye politiske ambisjoner

» Prosjektdrevet utviklin
) 2 % en mer tjenestenaer utvikling med bedre

» Heay kompetanse i alle ledd i verdikjeden muligheter for testing og utpraving

» Tryggere hverdag avtalen for

velferdsteknologi og mange andre avtaler

J/

% ainvitere innbyggerne til dialog

R

% a skape utviklingskapasitet og haeyere

utviklingstakt
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Vinnere av innovasjonsprisen 2023
Enklere vei til bedre syn




Ny synsprosess —> 40 % lost hos optiker

Et godt eksempel pa prosessinnovasjon

(r

T

» Ca 40% av sakene til nd har veert last hos lokal optiker uten involvering fra

N ergoterapitjenesten ©

» Fer—opp til 1 ars ventetid BERUM KOMMUNE [



SAMSPILLSAVTALEN TRYGGERE HVERDAG

Avtalen skal gi sammenhengende
og beerekraftige tjenester ved bruk
av velferdsteknologi og digital
hjemmeoppfalging

BARUM KOMMUNE U



Ny kontrakt vil besta av helhetlige tjenester innenfor falgende omrader:

Digital hjemmeoppfalging T2

Hele eller deler av et behandlingstilbud foregar
uten fysisk kontakt. Kommunikasjon og deling

av data mellom pasient/tjenestemottaker og
helsetjeneste skjer digitalt.

Innovasjon og KI w

Leverander bistar som radgiver i forbindelse
med prioritering av nye tjenester, valg av
teknologi, sikre forutsigbare driftskostnader,
samt teknisk og funksjonell brukerstgtte.

| tillegg vil bruk av data som en naturlig del

av beslutningsprosessene, samt predikere og

forbedre tjenester veere fokus for tjenestene
fremover. @kt bruk av kunstig intelligens
(K for & utnytte dagens og fremtidens
helseteknologi pa best mulig mate.

{c}

Teknisk installasjon {o}

Teknisk installasjon, drift og vedlikehold av
helseteknologi. Dette omfatter installering,
forvaltning, og demontering.

Mo

Trygghet- og ?\

mestringstjenester

For hiemmeboende skal det sikre at rett
hjelp mottas til rett tid, pa rett lokasjon.
Dette inkluderer fysisk og digital tilgang til
boliger, lokalisering, medisineringsstatte og
varsling giennom sensorteknologi. For
sykehjem og boliger skal det ogsa sikre
kommunikasjon mellom ansatte, samt
mellom beboer og ansatt..

Responstjenester @

@ke tryggheten, sikkerheten og
selvstendigheten til brukerne, samt &
avlaste hjemmetjenesten og andre
relevante tjenesteytere.

Utrykningstjenester &3

Bemannet utrykningstjeneste som rykker
ut pa bestilling fra responstjenesten
24/7/365. Skal kunne dekke behov for
hjemmeboende og behov pa omsorgs- og
velferdsboliger



AVTALENS
OMFANG OG
MALBILDE

En helhet som skal
ivareta sammensatte
behov




A8 HJELPER DEG |

Sma’rte IlJelpere’ .
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Enda Enklere =

Et opplevelsessenter for laering og utvikling
innenfor helse- og velferdsteknologi

s
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«Enda Enklere Liv»

Fra visningssenter (kom og se), til opplevelsessenter

(kom og leer) © .
0 N
Tilgjengelig- og h Et. knutepunk.t som , :
ufarliggjer bruk av tiltrekker private
teknologi leveranderer for utvikling S S g
og hjelpemidler og testing L _
# - J e & =
(2] b AL 5 = N
Fokus pa hele livslgpet — Laering gjennom En mkIt:derende arena
da treffer vi de yngre ogsa. utpreving og farstehands S0Mm apneropp for
@kt potensiale for opplevelser samhandling mellom flere
forebygging og selvhjelp 4, akterer
> Baerum

\ kommunes Testhub /




FYSISK LOKASJON
Hvor i
Kommunegarden skal
opplevelsessenteret
vaere? Vitester oss
fram!

i
o
B\
A

OPPLEVELSESSENTER
SOM
UTPRGVINGSARENA
Hvordan kan vi gjere
opplevelsessenteret til en
fullkommen
utprevingsarena

ik

OPPLEVELSES-
SENTER SOM
TESTHUB
Hvordan kan Atri-X
videreutvikle og tilby
testfasiliteter som del
av Baerum's testrigg?

i

problemstillinger — innsatsteam — parallelle sprinter

For a videreutvikle Atri-X gjennom eksperimentering og prototyping som metoder

OPPLEVELSE - GERT -
OPPLARING
Hvordan kan vi tai bruk
ulike opplevelsesbaserte
aktiviteter tilknyttet
helsetech for a lefte
kunnskapen til nye
heyder?

O 0 O
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Hvordan planlegge og organisere arbeidet?




Verdilofte

Med helhetlige brukerforlgp skal tverrfaglige team levere optimale
prosesser for innbyggere, pargrende, medarbeidere og frivillige giennom
digitale verktay, prosessflyt og samhandling. Det kaller vi e-helse satsingen.

Kommuneplanens

hovedmal Aldersvennlig samfunn
Hjemmet som fgrstevalg
Tverrfaglighet, omstilling og tjenesteutvikling
Kompetanseutvikling, rekruttering og tillitsbasert ledelse
Forebygge utenforskap

; Medvirkning i egen
0g neeres helse

Nasjonale strategiske e-helse mal

i .

Mal 1: Aktiv Mal 2: Enklere Mal 3: Helsedata til

Produktomrader

meder:er;Lr;ghiefgeen og arbeidshverdag fornying og forbedring arbelizgl(rlme\z/r;dag

@& @

Mal 4: Tilgjengelig informasjon Mal 5: Samarbeid og
og styrket samhandling virkemidler som styrker
gjennomfaringskraft

Nasjonale samarbeid
og virkemidler

Effektmal

—

2,
'

Oke utviklingstakt

* Rett kompetanse, pa rett
sted til rett tid

» Kompetanseheving pa tvers

* Raskere tilgang pa ressurser
og redusere avhengigheter

Oke gjennomferingskraft

* Tverrfaglig kompetanse

* Beslutningsmyndighet i team

* Smidige prosesser

* Tjenesten tar handlingsrom
selv

Oke verdiskapning for
innbygger og helsepersonell

* Trygghet, mestring og frihet i
hverdagen

» Bedre pasientsikkerhet og kvalitet

« Effektive og brukervennlige
l@sninger som bidrar til god
oppgavestgtte og samhandling

* Forenkler tjenesteutgvelsen og
frigjer tid til brukere og pasienter

* Bedre datakvalitet som
tilrettelegger for automatisering



https://www.ehelse.no/strategi/nasjonal-e-helsestrategi-for-helse-og-omsorgssektoren

Nasjonale
strategiske
e-helse mal

Kilde: Nasjonal e-helsestrategi

Mal 1: Aktiv

naeres helse

Medyvirkning i egen
og naeres helse

Innbyggere og pargrende skal enkelt kunne involvere
seg i forebygging, behandling og oppfelging av egen og
naeres helse og mestring.

» Samspillsavtalen og helhetlige trygghetstjenester
+ Digital hjemmeoppfalging (DHO)
* Innbyggerdialog

EKSEMPEL PA TEKNOLOGI

* Velferdsteknologi
« Digitalt tilsyn og digital
oppfelging
+ Digital samhandling med
bruker/pasient, pargrende, og
frivillige
osV.

medvirkning i egen og

Mal 3: Helsedata til
fornying og forbedring

Mal 2: Enklere
arbeidshverdag

Enklere
arbeidshverdag

Helsepersonell skal ha tilgang til brukervennlige digitale
arbeidsverktgy som spiller godt sammen, gir god
beslutningsstatte og statter deres arbeidsprosesser.

* Dokumentasjon
* Journalfaring
* Saksbehandling

* Helselogistikk
* Pasientlogistikk
* Medisinering
* Ressursplanlegging

* Ruteplanleggin * EPJ
P 9ging * Logistikk/tavlelgsninger
* Medisineringsstatte
* Ruteplanleggere
* Turnusplanleggere

EKSEMPEL PA TEKNOLOGI

OsV.

Mal 4: Tilgjengelig informasjon

@&

Mal 5: Samarbeid og
virkemidler som styrker
gjennomfaringskraft

og styrket samhandling

Nasjonale samarbeid og
virkemidler

Nasjonale samarbeid og styrket samhandling gjennom
bedre bruk av virkemidler som nasjonale regelverk,
felleskomponenter, standarder og prinsipper.

* Nasjonale felleskomponenter
» Nasjonale arkitekturprinsipper
* Nasjonale strategier
+ Dialogtjenester
* Innsynstjenester
+ Selvhjelps- og

mestringstjenester

EKSEMPEL PA TEKNOLOGI
* NHN Samhandlingsplattform
NHN Kommunal plattform
FIKS plattform
PLL og SFM
Kjernejournal og e-resept
Helsenorge
OSsv.

>>> Dataforvaltning: Gjenbruk av informasjon og helsedata til fornying, forbedring, og datadreven beslutningsstgtte <<<


https://www.ehelse.no/strategi/nasjonal-e-helsestrategi-for-helse-og-omsorgssektoren

Virival reality for helsepersonell

PILOT -Lindelia sykehjem
Fokus pa bruk avVR iundervisningen e

Gradvis implementering av
flere moduler

BARUM KOMMUNE 0



®>¥ Hvor er vi pa vei?

FREMTIDIGE BEHOV FOR HJEMMEBOENDE 06
OMSORGS- 06 VELFERDSBOLIGER

Helhetlig e-helse satsing

P VOLIM

Knytte til oss utviklingspartnere
og ny kompetanse

UTVIKLING OG OPPSKALERING

Invitere leverandermarkedet og
naeringslivet til a vaere en del av
lasningen

DAGENS TJENESTER

Teamorganisering

Skape rom for organisk og trinnvis
utvikling

Invitere innbyggerne tidligere
og tettere pa

......................‘..* TID
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