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Program for rusfeltet i Oslo 2020-2024 (PRIOslo)

Samordne innsatsen for a na malenei
strategisk plan for rusfeltet

* Gi personer med rusproblemer i Oslo
okt livskvalitet gjennom bolig,
tjenester og arbeid/aktivitet i bydel

» Etablere helhetlig tiltakskjede og
smidige overganger mellom
= tjenestenivaer
= Tjenesteytere

@ Oslo



PRIOslo

Organisering

e Styringsgruppe
Ledes av Byradsavdelingen AlIS
5 bydelsdirektgrer (fra hver sektor)
Direktgrene i etatene VEL, SYE, HEL
Direktgr BBY
Leder VELs brukerrad

* Programgruppe/Ressursgruppe/Arbeidsgrupper

Samarbeid med bydeler, etater, ideelle,
brukerorganisasjoner, Husbanken, private
m.fl.

Omradene tjenester og bolig

Bista bydelene, felles lgsninger,
erfaringsdeling og innovasjon og
- kunnskapsutvikling

Oslo




Prosjekt «Nytt boligkonsept
for bostedslgse med rus»

Bakgrunn
Reduksjon av institusjonsplasser
Opphopning destabiliserer bomiljo

Behov for differensiert botilbud i bydel
* Samlokaliserte boliger med base ~300

Planlagte boligprosjekter stoppet opp

Mal
Fortgang i framskaffelse av
samlokaliserte boliger med base

Oslo




vi dro pa

til eksisterende tiltak og
giennomforte

med kommuner, bydeler og
institusjoner




Vi gjennomforte
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Vi holdt

15
WORKSHOPS

med ulike informanter
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og samarbeidet med en

RESSURSGRUPPE
bestaende av alle
bydelene og ulike
organisasjoner




Men hva

har vi

funnet ut?

Oslo



Funn kunnskapsrapport

Lite kunnskap om samlokaliserte boliger
med base

Boligene planlegges for andre grupper
enn de som bosettes

Ofte uegnet pga. blanding av
boligstandarder

Tar tid a realisere - prosjekter stopper
opp
Velferdsteknologiikke egnet

ROP-gruppen differensieres ikke

oy
Ot Skogvollveien



Matrise for personer med ROP med 7 grupper basert pa funksjonsniva

Gruppe 1

Gruppe 2

Gruppe 3

Gruppe 4

Gruppe 5

Gruppe 6

Gruppe 7

Utfordringer:

Moderate utfordringer
knyttet til rus og ev. psykiske

Moderate til alvorlige
utfordringer knyttet til
rus og ev. psykiske

Atferdsutfordringer,
autonom, alvorlige rus- og
psykiske helseproblemer/-

Alvorlige rus- og psykiske
helseproblemer/-lidelser,
sarbar, innadvendt, kan

Utfordrende atferd,
personlighetsforstyrrelser,

impulsivitet, synlig rusatferd,

Sikkerhetsrisiko,
utagerende, utfordrende
atferd, impulsivitet,

Sveert hoy sikkerhetsrisiko,
utagering, impulsivitet,
utestengt fra

nelsephoblemer, helseproblemer. lidelser, dekker egne utnyttes, selvdestruktiv samtidige, alvorlige rus- og samtidige, alvorlige rus- og lavterskeltilbud, samtidige,
primaerbehov atferd. psykiske helseproblemer/- psykiske helseproblemer/- alvorlige rus- og psykiske
i bolig. lidelser. lidelser. helseproblemer/-lidelser.

Hovedforlop:

_ HF 2-3 HF 2-3 HF 3 HF 3 HF 3 HF 3

HF 1-2

Mélgruppen bor f.eks. i:

Ordihere kommunale Ordinzere kommunale Tidl. Flexbo Skogvollveien Arveset gard Schandorffsgate Ljabruveien boliger

bali boliger

oliger
Boligbehov:
Ordinsere kommunale Smahus uten base, ikke Samlokaliserte Samlokaliserte Samlokaliserte Samlokaliserte smahus/

Ordinzere kommunale
boliger, innskutte boliger el.
private utleieboliger m.m.

boliger, bomiljs med mer
aksept, gjerne heleide
garder

for mange smahus samlet,
eksempelvis 1-3

boliger med base

boliger med base

boliger med base

boliger med base

Boligstandard?:
Ordinzr boligstandard

Ordinzer boligstandard

Forsterket boligstandard

Ordinzer boligstandard

Forsterket boligstandard

Ekstra forsterket
boligstandard

Ekstra forsterket
boligstandard

Beliggenhet:
Ordinzert bomiljo

Ordinaert bomiljo

Skjermet fra ordinsere
bomiljg, ev. ved
naeringsvirksomhet

Ordinaert bomiljo

Skjermet fra ordinaert
bomiljg, ev. ved
neeringsvirksomhet

Skjermet fra ordinaert
bomilje, ev. ved
naeringsvirksomhet

Skjermet fra annen
bebyggelse, randsone

Tjenestebehov:

Individuelt tilpasset Individuelt tilpasset Ambulante tjenester Dagtid + ambulante Dag/(kveld) + ambulante Dogn Degn

tjenestebehov, periodevis tienestebehov, tjenester tjenester dogn

og ambulant ? ambulante tjenester

SKOK*/kravspek.

SKOK Utleieboliger SKOK Utleieboliger Kravspesifikasjon SKOK Omsorgsboliger ev. Kravspesifikasjon Kravspesifikasjon Kravspesifikasjon
Forsterkede boliger® SKOK Utleieboliger Forsterkede boliger Forsterkede boliger Forsterkede boliger
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Til boligplanlegging
gruppene 4-7

bemanning
baselgsninger
behovsoversikt
tilbud ved somatikk




Grad av forsterkning

Vi definerte

til malgruppen

Oslo

Ordinaer

Gruppe 1,2 0g &4
ingen tilpasninger

ut over TEK

Forsterket

Gruppe 30g 5
Tilpasset hard bruk og
okt behov for trygghet

Ekstra forsterket

Gruppe 6 og 7
Ytterligere tiltak mot
pdeleggelse. Serlig fokus pa
sikkerhet for beboere og

ansatte.



Suksessfaktorer bolig

6-10 enheter
skjerming fra naboer og bomiljg (3, 5-7)
blanding av ett- og toroms

fullverdig boenhet med egen
kjokkenlgsning og bad

Lasbart teknisk rom

utendors bod

afw) Oslo




Skogvollveien
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Unnga institusjonspreg:
« Hvite, sterile vegger blir misfarget ved f.eks. royking
« Farge skaper fglelse av hjemlighet




« A4-livet er malet, leve et normalt liv»
Erfaringskonsulent

Forsterkede tiltak bgr
utformes med omtanke




Innflytting | egnet tilbud
- gir stor effekt

Hoy bostabilitet
* Eks. Ljabruveien boliger 2,9 > 0 pr ar

Feerre og kortere innleggelser i
rusbehandling og psykiatrien

Mindre kriminalitet

@ Oslo




Nedgang i kriminalitet

® Oversikt fra politiets strafferegister og oppdragslogg pa
35 enkeltpersoner
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1kv 2kv 3kvadkv 1kv 2kv 3kv 4kv 1kv 2kv 3kv 4kv 1 kv 2kv 3kv 4kv 1kv 2kv 3kv 4kv 1kv 2kv 3 kv 4 kv
17 17 17 17 18 18 18 18 19 19 19 19 20 20 20 20 21 21 21 21 22 22 22 22

e Serj@] e Serije2 e Serie3 Serie4 e Serie5

e SO0 mm—Serie] emm——Serie8 Serie9 Seriel0

Gruppe 7

Velferdsetatens tilbud til de mest
utagerende.

Apnet 2019 - effekt etter 4 &rs
drift.

| snitt 68 % nedgang i antall
episoder med beboere der politiet
har blitt involvert.



Omfang av utfordringer
- boligbehovskartleggingen 2022

Mangler 2500 kommunale boliger . , , Samlok.  Samlok.  Samlok.
Boligtype Ordinser  |Ordinzr med base, |med base, |med base,
. Ordinzr  |bolig, ikke |bolig, i Sméhus  [|delvis delvis dogn-
994 av disse er personer med bolig heleid heleid uten base |bemanning,lbemanning, bemanning,
rUS / P Op bygérd bygérd ordinert |skjermet [skjermet
bomiljo bomilje bomiljo
« 750 av disse er helt uten bolig oruppe TS L L
* 212 med omfattende somatiske IE__rriewlwz 1% g }g g 12 lg ;'-Lg
helseproblemer TOBNET
Gamle Oslo 18 14 31 1 27| 16 20
» Malgruppen med lavest andel boliger Dane 18 2 7 0 7 4 3
med base Nordre Aker I E— . i ’
ordre Aker
N : . : Nordstrand 5 7 6| 0 17 12 1
83 samlokaliserte boliger med base i Sagene 5 1 7 3 c 05 3T
dag St. Hanshaugen 2 6 15 1 13 2 1
Stovner 4 17 5 1 8 17 16
Behov for yttep“gepe 440 Sondre Nordstrand 18 0 7 0 13 3 10
. . Ullern 15 0 4 0 8 0 0
samlokaliserte boliger med base Vestre Aker 0 0 5 0 i 10 8
. Dstensjo 10 3 9 1 6 12 9
* okt fra 29712020 Totalt, 882 155 93 184 12 182 126 130 438)

* Totalt antall er 294 med privat leie, eie, behandling osv.

=

Oslo



. . @Oslo
Raskere planlegging av egnede boliger?

Samlokaliserte boliger

Leveranser boligprosjektet med base og smahus

Sammenfatning av forsknings- og erfaringsbasert kunnskap
samlokaliserte boliger med base og skjermede boliger/smahus

@ Oslo PRIOslo/Velferdsetaten

Matrise for rusfeltet
Kunnskapsrapport

Kravspesifikasjon @ o
Forsterkede boliger
(gruppene 3, 5, 6 og 7)

«Ny boliglosning for
bostedslgse med

rusproblemer»
PRIOslo/Velferdsetaten

Hé“dbOk $ LY e R S

H an d bo k m ed b l'a * Boliger for personer med rus- og psykiske poreaees
p la ntegn | nge r boe N h ete r Og helseproblemer — med vekt pa forsterkede boliger

base (modu[ep og . Kravspesifikasjon

Forsterkede boliger
plassbygd)

& oo
Rapport rop og somatiske

helseproblemer

Personer med
omfattende rus-,
psykiske- og somatiske
helseproblemer

Funksjonsnivd, behov og utvidelse av
matrise for ROP med somatikk-del

oY November 2023

Oslo

i
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K . f . | ( .
F terkede boli =
O P S e r‘ e e O Ige r Kravspesifikasjon Forsterkede boliger Oslo . OS[O &
2023 5 OSI
0
Plasser for opphold skal vurderes i det enkelte prosjekt og kan eventuelt legges | tilknytning til it utformet ’
personalbasen. r for personep mead |
K rom for boenpes |
Kravveiledning: /
Hvem som skal ha ansvaret for en slik plan og ndr hvilke deler av den skal utarbeides vil geller Skape
varlere, avhengig av kontraktsstrategi og hvor langt man har kommet | prosjektet for det Bsted for vépen, fygg Hg
o legges ut i markedet. Kravet mé derfor vurderes og presiseres i det enkelte prosjekt. Krav til
F l ° utomhusplan | byggesaken er ogsa definert i veileder fra Plan- og bygningsetaten. Ukkes frg ’
O P I I I a . Malgruppen for forsterkede boliger har ikke amsorgsansvar for barn, og barn skal ke Itasjon og mg
tiltrekkes av omrdder for lek og aktivitet | botiitaket.
fbare
Produkter sop,
H H Vekk fra ”:'E”s fall
« Sikre passende og verdige i -
4 Boenhet Eller andre, /
b l o f o l Generelt f
o Ige r O r I I I a g r u p p e n Boenheten skal utformes som en fullverdig boenhet, og skal inneholde entré, kjskken, stue,
soverom/alkove og bad. Bt enkelte ’
Boenhetene skal vaere kompakte for & holde husleien lav og sikre god oversikt i boligen. ﬁ: /
Bkstra stik
° Planlasninger skal utformes slik at hjorner og nisjer unngés for & minimere fare for at noen kan regé.’g ki ed
orenkKtie prosessen 1or de som S KL o bbosre oganstt. |
Boenheten skal ha ekstern bod. Ved nybygg skal detiutgangspunktet ikke veere innvendig bod |
skal fremskaffe, utforme og bygge
, g ygg Boligen skal veere oversiktlig for & sikre trygghet for beboere og ansatte. ksﬂyle
Boligene skal minst ha livslepsstandard. Det skal etterstrebes at boenhetene er universelt beroy for
utformet. | prosjekter der man soker Husbankens investeringstilskudd, m4 boenhetene ha knyttet .
° S e k b k l ° t t t * k omsorgsstandard, som bl.a. innebeerer plass til seng i plelestilling og sterre bad. Dette / |
ikre bokvalitet og motvirke
A 3 3 Tekniske installasjoner skal skjules s& fremt dette er mulig. Tekniske installasjoner som blinker endars i
stigmatiserende lgsninger |
g g Inspeksjonsluker inne | boenheten skal unngés og legges til teknisk rom. - der |
Forebyggende tiltak mot personskade | form av antiligatur produkter, lasteutlosende ) /
produkter eller vdpenavskrekkende losninger skal benyttes. :" ikke ,
er
Kravveiledning: L"
Boenheter bar primeert veere 1-roms boenheter med sovealkove. Soverom kan ofte bli et sted
for oppsamling av gienstander eller uttdn tit andre personer. For gruppene 6 og 7 er det 0gsd
viktig med dpne og oversiktlige boenheter av sikkerhetsmessige drsaker. Det kan vurderes |
det enkelte prosjekt for gruppe 5 om det kan veere anskelig med én eller to 2-roms boenheter.
41 42 / -




Handbok

Prosjekteringsverktoy

for deg som skal fremskaffe, utforme eller
bygge boliger for personer med rus- og
psykiske helseproblemer.

Oslo

=
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&t Oslo

Boliger fop
helseproblemep =

med vek

us-oog Psykiske
t pa forsterkede boliger
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Novembep 2023



Handbok

Overordnet innhold:

« Malgruppens boligbehov

» Boligtyper og lokasjon

« Bygningsmessige tilpasninger

« Beskrivelse av tekniske l@sninger
« Utforming av boenhet og base

« Utforming av bygningsvolum/

fasade

Beskrivelser av
behov og l@sninger

\~~
-~

Diagrammer




Analyseeksempel: befaring

Positivt:

= organiseringen av boligene p& tomt er bra (1)

= overbygget inngangsparti (1)

= fargekontrast pé ytterder mot fasadefarge (1)

= stilbeslag langsgiende ved lisesylinder, selv om
beslaget er litt liten (2)

= planlesningen er romslig lost ganske bra

= omsorgsboligstandard pé planlesning med sengi
pleiestilling og planlagt opplegg for takeheis (A)

= terskelfritt

= inntrukket vindu ved soveplass (4)

= seng ikke plassert under/naerme vindu, med god
oversikt over resten av leiligheten (B)

= flislagt bad eller baderomsplater med
flisemonster (3)

= porselen inventar pd badet (3)

= gulvmontert toalett (3)

= plass til vaskemaskin pé badet (C)

= to derer til bad, der ett er ut i gangen og ett til sov

= god sterrelse pd kiokkenet, med plass til standard
hvitevarer som komfyr og oppvaskmaskin (9)

= innbygget fra overskap til tak pa kjokkenet (9)

= plass til mikro i overskap (9)

= tilgjengelig stikk over benkeplate til f.eks
vannkoker (9)

= llesskap ved sov med terskel og perforert opp til
vegg (8)

= innfelt sprinkleranlegg

P poali i niint POEES Iyl

Henvisning til bilder

Henvisning til tekst

ikke innsyn til hverandres boliger fra innvendig i
boligen (12)

byggemetoden basert & modulbyggeri

godt materialvag pé balkong og rekkverk, med
overbygget tak (12)

Negativt:

kulersterk red farge pé fasade ved inngangsparti
(1) - redt kan oppleves som aggresivt iht fargeteori
smartnekkel til inngangsder, som beboere har
utfordringer med & bruke (2)

ingen fotskrapelist ved inngangsderen (1)

ikke opplegg for oppbevaring av yttertoy i gang,
ikke eget teknisk rom

teknikk plassert rundt omkring i leiligheten,

f.eks opptil x antall inspeksjonsluker p4 badet,
ventilasjonsaggregat og fullt sikringsskap i gangen
og inspeksjonsluker i tak i oppholdsrommet (3, 5,
6og7)

tekniske komponenter tilgjengelig fra utsiden av
boligen (1)

vindu fra gulv til (nesten) tak ved balkongder (12).
listverk av uspesifisert materiale i tak og gulv (10
og 11)

liggende kledning pé fasaden (1)

alle vegger er hvite og gulvet grispettet

ingen gulwarme i oppholdsrom, men panelovn (4)
krav til luminanskontrast p& bad oppfylles ikke (3)

Tex| M DYl A el Al e SO (AT LY




boenhet

Utfordring:

Vinduer utsettes for knusing.

Store glassflater kan fgre til utrygghet.

,&pne vinduer kan gi frykt for at noen kan ta seg inn.
Vinduer dekkes ofte til -mange er lyssensitive

Oslo
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modulkonsept

Modell A

o
- Tilgjengelig

. 35m2boareal
« 1 modul

« Separat teknisk rom

5,1 m?

= f‘, DO

ﬁ .

Balkong/
terrasse

Stue/sov
/‘«\\ 1 8’9 m2
|
'{ |
\.'\h/,."

| "=}

Bolig o
Teknisk rom 2,6 m?

BRA total: o
BTA total: o7




modulkonsept

Kjokken
| 7,2m?

Balkong/

2-roms
Husbankstandard
43m?2boareal

2 moduler

Separat teknisk rom

Soverom

terrasse

Modell B1

43m?2

pa stueside

Soverom
pa inngangsside

Kjokken | .

Balkong/
terrasse

Modell B2

43 m?2

1-roms
Tilgjengelig
43m?2 boareal
2 moduler

Separat teknisk rom



modulkonsept

PERSONALBASE

« Gruppe3o0gb
« 2-3 ansatte
- Dagbemanning

«  Samme moduler som
boenhet

Oslo



modulkonsept
tilvalg

PERSONALBASE e Inngangsparti

Vo Garderobe
,,,,,,,, dusj, toalett og
4 vaskemaskin

-
-
P
’’

Kjokken

lunsj/

matutdeling separat

Kontor
samtalerom

Flerbruk
spise/jobbe

" sofagruppe
samtaler og pause

@ Oslo



Hvilke tjenester skal tilbys i Oslo og av hvem?
- Helhetlig tiltakskjede

Gruppene 1-7

Generelle behov

Bydel/NAV:

+ Bolig

¢ Samtaletilbud

» (k. rad og veiledning
» Kartlegging

e Pargrendearbeid

s Bomiljearbeid

Velferdsetaten:
* Fri rettshjelp

Andre tjenesteytere:

» Fastlege

Oslo

Gruppe 1

Milde og kortvarige
problem/behov for litt
bistand

del/NAV:

* En kontaktpersonfveilder
i NAV

+ Nettverk, likemenn,
kurs, stettekontakt og
selvhjelpsgrupper

* Arbeid/utdanning

Velferdsetaten:
s RUSinfo

Andre tjenesteytere:
» Hjelpetelefon

Gruppene 1-2

Langvarige mildere
problemer{behov for
noe mer bistand

Bydel/NAV:
« Ruskonsulent

¢+ Arbeidfarbeidsrettende
tiltak, IPS

+ Ambulante tjenester/
bo-oppfelging/praktisk
bistand (dagtid)

+  Aktivitetshus

Velferdsetaten:
+« [LAR
Andre tjenesteytere:

+ Poliklinisk
behandlingfDPS/
spesialisthelsetjeneste/
LAR

Gruppe 2

Alvorlige kortvarige
problemer{behov for
forsterket bistand

del/NAV:

+ Fleksible, ambulante
tjenester/
hjemmetjeneste

+ Aktivitetstilbud

Velferdsetaten:

+ Rusinstitusjon korttid*/
akutt, avlastning/
stabilisering,
krisesenter

« Brukerstyrte plasser**

Andre tjenesteytere:
+ Legevakt/SAA
+ KAD-plasser

Gruppene 4-5

Alvorlige langvarige
problemer/behov for
forsterket langvarig
bistand

Bydel/NAV:

e Fleksible tverrfaglige
team/(rus)FACT

* |IP/Ansvarsgruppe
» Aktivisering/miljeterapi

« Samlokaliserte boliger
med tilgang base (delvis
bemanning)

Velferdsetaten:

« Samlokaliserte boliger
med tilgang base
(heldegnsbemanning)

+ Brukerrom
s Feltpleie

s Langtidsopphold
rusinstitusjoner***

Andre tjenesteytere:
o Lavterskeltilbud

Gruppene 6-7

Alvorlige langvarige
problemer/behov for
svaert omfattende

langvarig bistand

Velferdsetaten:

+ Langtidsopphold
rusinstitusjon ****
[ ekstra forsterket,
skjermet bolig
(heldegnsbemanning)

Andre tjenesteytere:

* Innleggelse/behandling i
DPS/TSB/
spesialisthelsetjeneste
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Handbok

Eoliger for personer med rus- og psykiske
elseproblemer — meq vekt pa forsterkede boliger

Program for rusfeltet i Oslo 2020 - 2024
(PRIOslo)

Kontakt

Kontaktperson er Synneve Selje-
flot, programleder i
Velferdsetaten.

Telefon
95148530

dt arbeid i byde
E-post
synnove.seljeflot@vel.oslo.kom
mune.no

— Dokumenter

— Lenker

Fant du det du lette etter?
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